
Информация за прозрачност съгласно EU 
Data Act 
 
Документ за прозрачност за BMW/MINI Security / Rolls-Royce Guardian (приложение 
BMW и MINI Security, приложение Rolls-Royce Guardian) 
 

 
 

1. Вид, формат и приблизителен обем на генерираните продуктови данни 
 

• Видове генерирани данни: 
o Телематични данни, извличани от превозното средство, могат да включват: 

 Местоположение на превозното средство (GPS координати) 
 История на пътуванията (маршрути, начални/крайни точки, времеви 

марки) 
 Данни за скоростта и движението на превозното средство 
 Събития и известия за геозони (geofencing) 
 Статус на устройството (комендантски час, свързаност, батерия, 

събития на манипулация) 
 Ниво на гориво 

• Формат на данните: 
o Данните се съхраняват и предават във формат JSON. 

 
 

2. Възможности за непрекъснато и в реално време генериране на данни 
 

• Тракерът събира и предава данни непрекъснато и в реално време, докато 
превозното средство се използва. 

• Местоположението, скоростта и статусът се актуализират на редовни интервали и 
при конкретни събития (напр. нарушение на геозона). 
 

 
3. Място за съхранение на данните и срок на задържане 

 
• На устройството: Временно съхранение на тракера до момента на предаване на 

данните. 
• Сървър на бекенд: Всички данни за пътувания, скорост, местоположение и 

събития се съхраняват на сигурни сървъри в ЕС. 
• Приложение: Приложението показва актуални и исторически данни, извлечени от 

бекенд сървъра. 
• Срок на задържане: Данните се съхраняват 12 месеца от датата на събиране, освен 

ако законът не изисква друго или потребителят не направи специално искане. 
 



 
 

4. Методи за достъп, извличане и изтриване на данни 
 

• Достъп: 
o Потребителите могат да преглеждат история на пътуванията, 

местоположение и известия в приложението. 
• Извличане: 

o Потребителите могат да поискат експортиране на своите данни във формат 
CSV или JSON чрез контакт с клиентската поддръжка. Исканията за 
експортиране и изтриване на данни се обработват в рамките на 30 дни. 

• Изтриване: 
o Потребителите могат да поискат изтриване на своите данни чрез контакт с 

клиентската поддръжка. 
 
 

5. Идентичност и контактна информация на администраторите на данни 
 

Администратори на данни: 
LoJack Italia (пазари извън Обединеното кралство) 
Via Novara 89, 20153 Милано 
E-mail: privacy@lojack.eu 
 
Tracker UK (Обединено кралство) 
Tracker Network (UK) Ltd, Stockley Park 
Uxbridge, Middlesex UB11 1BD, Обединено кралство 
E-mail: dataprotection@tracker.co.uk 

 
 

6. Очаквана употреба на данните от администратора на данни 
 

• Данните се използват за предоставяне на услуги за проследяване, геозони и 
известия на потребителя. 

• Агрегирани, анонимизирани данни могат да се използват за подобряване на 
услугите и анализи. 

• Данните не се споделят с трети страни за маркетингови цели без изрично съгласие 
на потребителя. 

• Данните могат да се споделят с правоохранителни органи или застрахователни 
компании само със съгласието на потребителя или когато това изисква законът. 

 
 

7. Процедури за споделяне на данни с трети страни 
• Потребителите могат да разрешат споделяне на своите данни (напр. със 

застрахователни компании или правоохранителни органи) чрез приложението или 
клиентската поддръжка. 

• Споделянето на данни може да бъде отменено по всяко време от потребителя. 
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8. Право на потребителя да подаде жалба 

 
• Ако смятате, че правата Ви върху данните са нарушени, можете да подадете жалба 

до съответния орган за защита на данните във Вашата страна. 
 

 
9. Канали за комуникация за поддръжка 

 
• За въпроси или помощ, свържете се с LoJack: 

E-mail: privacy@lojack.eu 
 

 
 
Цялата информация се предоставя съгласно EU Data Act и е достъпна за съхранение 
и справка по всяко време. 
 

 
 
 

 


